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RESUMO 

Este texto aborda a importância da gestão adequada dos resíduos sólidos para o 

desenvolvimento sustentável e para a preservação do meio ambiente. Apesar da falta de 

políticas públicas efetivas para o gerenciamento de resíduos em muitas regiões do mundo, é 

crucial encontrar soluções para a implementação de programas de coleta seletiva que atendam 

às necessidades específicas de cada cidade e contribuam para uma gestão adequada dos resíduos 

sólidos. Este trabalho apresenta um estudo de caso que propõe um plano de ação para a 

implementação de um programa de coleta seletiva em uma cidade do interior de Goiás, 

discutindo aspectos relevantes como a análise da realidade local, estratégias de conscientização 

da população e gestão adequada dos resíduos coletados. Espera-se que este estudo contribua 

para a adoção de políticas públicas mais efetivas para o gerenciamento de resíduos sólidos e 

para a promoção da educação ambiental e da sustentabilidade em nível local. 

Palavra chaves: desenvolvimento sustentável, gestão pública, políticas públicas. 

 

ABSTRACT 

This text addresses the importance of adequate solid waste management for sustainable 

development and environmental preservation. Despite the lack of effective public policies for 

waste management in many regions of the world, it is crucial to find solutions for implementing 

selective collection programs that meet the specific needs of each city and contribute to proper 

waste management. This paper presents a case study that proposes an action plan for 

implementing a selective collection program in a city in the interior of Goiás, discussing 

relevant aspects such as local reality analysis, population awareness strategies, and proper 

management of collected waste. It is hoped that this study will contribute to the adoption of 

more effective public policies for solid waste management and the promotion of environmental 

education and sustainability at the local level. 

Keywords:  Sustainable development, public management, public policies. 
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1. INTRODUÇÃO 

A gestão pública é uma área essencial para garantir o adequado funcionamento do 

Estado e promover o bem-estar da sociedade. Diversos estudiosos têm contribuído ao longo dos 

anos para o entendimento desse tema, cujas ideias são cruciais para o desenvolvimento de 

políticas e práticas de gestão pública mais eficazes e eficientes. 

A gestão adequada dos resíduos sólidos é uma questão crucial para a promoção do 

desenvolvimento sustentável e para a preservação do meio ambiente em todo o mundo. 

Infelizmente, muitas regiões ainda carecem de políticas públicas efetivas para o gerenciamento 

desses resíduos, o que resulta em impactos negativos para a saúde pública e para o ecossistema. 

Um dos principais desafios que surgem nesse contexto é a falta de coleta seletiva de 

resíduos sólidos em muitas cidades, o que prejudica o processo de reciclagem e 

reaproveitamento dos materiais, além de gerar o acúmulo de lixo e poluição ambiental. É crucial 

encontrar soluções para a implementação de programas de coleta seletiva que atendam às 

necessidades específicas de cada cidade e que possam contribuir para uma gestão adequada dos 

resíduos sólidos. 

Nesse sentido, este trabalho se propõe a apresentar um estudo de caso que propõe um 

plano de ação para a implementação de um programa de coleta seletiva de resíduos sólidos em 

uma cidade do interior de Goiás. Serão discutidos aspectos relevantes para a elaboração do 

plano, como a análise da realidade local, a criação de estratégias de conscientização da 

população e a gestão adequada dos resíduos coletados. 

Espera-se que este estudo possa contribuir para a adoção de políticas públicas mais 

efetivas para o gerenciamento de resíduos sólidos, bem como para a promoção da educação 

ambiental e da sustentabilidade em nível local. É fundamental que as soluções propostas levem 

em consideração as particularidades e desafios de cada região, de modo a promover uma gestão 

sustentável dos resíduos sólidos e garantir um futuro mais saudável e limpo para todos. 

 

2. FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA 

2.1 DESAFIOS E PERSPECTIVAS DA GESTÃO PÚBLICA NO BRASIL: UM 

OLHAR MULTIDIMENSIONAL E INTEGRADO. 

A Administração Pública teve seu processo de organização iniciado nos séculos XVIII 

e XIX. Entretanto, naquela época, ela ainda estava em estágio embrionário, em decorrência do 

modelo de Estado Absolutista que prevalecia. Nesse modelo, todo o poder estava centralizado, 

o que não permitia um desenvolvimento efetivo das atividades públicas. 
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Com o passar dos anos, a Administração Pública foi se aprimorando e evoluindo, de 

forma a se tornar mais eficiente e atender melhor às demandas da sociedade. Essa transformação 

foi fundamental para a consolidação do Estado Democrático de Direito, no qual a 

Administração Pública se orienta pela transparência, legalidade e eficiência, visando sempre o 

interesse público. 

Serrano et al. (2017) destacam que a gestão pública não pode ser vista apenas como uma 

questão técnica, envolvendo aspectos de planejamento, orçamento e gestão de recursos. É 

fundamental compreender a gestão pública como uma atividade complexa e multidimensional, 

que envolve aspectos políticos, sociais e culturais. 

Segundo os autores, a gestão pública deve ser analisada em sua relação com a sociedade 

e com as diferentes esferas do poder, levando em conta não apenas os interesses políticos, mas 

também as demandas e expectativas da população. Para isso, é necessário adotar uma 

abordagem integrada que leve em consideração os diferentes aspectos que influenciam a gestão 

pública, como as dinâmicas políticas e institucionais, as relações entre os atores envolvidos, a 

cultura organizacional, as demandas e necessidades da população, entre outros. 

Bresser-Pereira (2018) argumenta que a profissionalização da gestão pública é essencial 

para melhorar a eficiência, efetividade e inovação na prestação de serviços públicos. Para ele, 

a gestão pública é uma atividade complexa e exige uma formação adequada e especialização 

por parte dos gestores públicos, para que possam atuar com competência e capacidade técnica. 

Além disso, Bresser-Pereira destaca a importância da adoção de práticas mais eficientes 

e inovadoras, que sejam capazes de enfrentar os desafios e demandas complexas da sociedade 

contemporânea. Isso envolve a busca por novas tecnologias, a adoção de modelos de gestão 

mais participativos e colaborativos, a promoção de uma cultura de inovação e 

empreendedorismo, e a busca constante por melhorias e aprimoramentos nos processos e 

serviços públicos. 

O autor destaca ainda que a profissionalização da gestão pública não pode ser vista 

apenas como uma questão técnica, mas também como um processo de mudança cultural e 

institucional, que exige a construção de novos valores e práticas que estejam alinhados com as 

demandas e necessidades da sociedade. Dessa forma, a gestão pública pode se tornar mais 

eficiente, efetiva e inovadora, contribuindo para a promoção do desenvolvimento social e 

econômico do país. 

Cardoso (2018) aborda a relação entre a política e a gestão pública, enfatizando a 

necessidade de que essas duas esferas atuem em conjunto para a construção de um Estado 

democrático e desenvolvido. Para o autor, a gestão pública deve ser vista como um meio para 
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atingir os objetivos políticos e sociais estabelecidos pela sociedade, e não como uma atividade 

técnica e neutra. 

Assim, uma gestão pública eficiente e transparente é fundamental para garantir a 

legitimidade e a representatividade das instituições governamentais, bem como para a 

promoção do desenvolvimento social e econômico. Isso envolve a adoção de práticas de gestão 

que garantam a eficiência, eficácia e transparência na aplicação dos recursos públicos, bem 

como a promoção da participação cidadã nos processos de tomada de decisão. 

Nesse sentido, Cardoso defende a necessidade de uma reforma política e institucional 

que fortaleça a democracia participativa e aprimore a governança pública. Isso pode ser 

alcançado por meio da adoção de políticas de transparência e controle social, da melhoria dos 

processos de prestação de contas, da promoção da participação cidadã e da modernização da 

gestão pública. 

Dessa forma, a relação entre a política e a gestão pública deve ser vista como uma 

relação de complementaridade e interdependência, em que a eficiência, eficácia e transparência 

da gestão pública são fundamentais para a consolidação da democracia e para a promoção do 

desenvolvimento social e econômico do país. 

Sobral (2020) apresenta um panorama da gestão pública municipal no Brasil, 

enfatizando a importância da participação cidadã e da transparência na gestão pública 

municipal. De acordo com o autor, a participação da sociedade nos processos de tomada de 

decisão é fundamental para garantir que as políticas públicas atendam às necessidades reais da 

população e sejam implementadas de forma eficaz e eficiente. 

Além disso, Sobral destaca a necessidade de uma visão estratégica e integrada na 

formulação de políticas e programas municipais, que leve em conta os aspectos sociais, 

econômicos, culturais e ambientais da realidade local. Isso implica em uma maior articulação e 

colaboração entre as diferentes áreas da gestão pública, de modo a garantir a coerência e a 

complementaridade das políticas e programas implementados. 

Por fim, Dantas Neto et al. (2021) discutem as principais tendências e desafios da gestão 

pública contemporânea, enfatizando a necessidade de uma gestão mais inovadora e tecnológica, 

que possa enfrentar os desafios complexos e multidimensionais do mundo contemporâneo. De 

acordo com os autores, a tecnologia e a inovação são fundamentais para aprimorar a eficiência 

e eficácia da gestão pública, bem como para garantir a transparência e a participação cidadã nos 

processos decisórios. 
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2.2 INOVAÇÃO E TECNOLOGIA NA GESTÃO PÚBLICA: DESAFIOS E 

PERSPECTIVAS PARA APRIMORAR SERVIÇOS E POLÍTICAS PÚBLICAS" 

A gestão pública contemporânea enfrenta desafios complexos e multidimensionais, que 

requerem a adoção de uma abordagem mais inovadora e tecnológica. De acordo com Dantas 

Neto et al. (2021), a inovação e a tecnologia têm um papel fundamental na gestão pública, 

permitindo a automação de processos, a otimização de recursos, a melhoria do atendimento ao 

cidadão e a ampliação da capacidade de monitoramento e avaliação das políticas públicas. 

Além de Dantas Neto et al. (2021), outros autores também destacam a importância da 

tecnologia e da inovação na gestão pública. Oliveira (2018) argumenta que a adoção de novas 

tecnologias pode contribuir para aprimorar a qualidade dos serviços públicos, aumentar a 

eficiência e a efetividade da gestão pública e reduzir custos. Já Zanella et al. (2019) defendem 

que a inovação é uma ferramenta estratégica para a gestão pública, permitindo uma maior 

flexibilidade e adaptabilidade dos processos e estruturas organizacionais, bem como uma maior 

interação e diálogo com a sociedade e com os demais atores e setores envolvidos. 

No entanto, é importante destacar que a adoção de novas tecnologias e práticas 

inovadoras exige uma capacitação e preparação adequadas dos gestores públicos e dos demais 

profissionais envolvidos, bem como uma avaliação criteriosa dos impactos e resultados das 

políticas e iniciativas implementadas. A gestão pública inovadora e tecnológica deve ser 

pautada pela transparência, pela participação cidadã e pela visão estratégica e integrada na 

formulação e implementação de políticas e programas, como defendido por Sobral (2020). 

Além disso, a implementação de novas tecnologias e práticas inovadoras na gestão 

pública pode enfrentar resistências e desafios. Segundo Guedes (2018), a cultura organizacional 

das instituições públicas muitas vezes se mostra avessa à inovação e à mudança, o que pode 

dificultar a adoção de novas tecnologias e práticas. Nesse sentido, é importante que os gestores 

públicos estejam conscientes desses desafios e atuem de forma proativa para promover uma 

cultura organizacional mais aberta à inovação e à mudança. 

Por outro lado, a implementação de tecnologias e práticas inovadoras na gestão pública 

pode trazer diversos benefícios, como a redução de custos, a melhoria da eficiência e da 

qualidade dos serviços públicos, e a ampliação da participação e engajamento cidadão (Serrano 

et al., 2017). Além disso, a inovação na gestão pública pode contribuir para a solução de 

problemas complexos e para a promoção de um desenvolvimento sustentável e inclusivo 

(Bresser-Pereira, 2018). 

Portanto, é fundamental que a gestão pública se mantenha atualizada e preparada para 

adotar novas tecnologias e práticas inovadoras, sempre com o objetivo de melhorar a eficiência, 
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eficácia e transparência das políticas públicas. Para tanto, é necessário que sejam criados 

incentivos e investimentos em capacitação, pesquisa e desenvolvimento de tecnologias e 

inovações voltadas para a gestão pública (Dantas Neto et al., 2021). Somente dessa forma será 

possível garantir uma gestão pública eficiente e moderna, capaz de atender às demandas da 

sociedade contemporânea. 

 

2.3 CIDADE DE GOIÁS VELHO E A TRANSPARÊNCIA NA GESTÃO PÚBLICA 

Goiás Velho é uma cidade histórica do estado de Goiás, localizada a cerca de 140 km 

da capital, Goiânia. Foi fundada em 1727 e declarada Patrimônio Histórico e Cultural da 

Humanidade pela UNESCO em 2001. A cidade é famosa por suas ruas de pedra, casarões 

coloniais, igrejas barrocas e museus que contam a história da região. Alguns dos pontos 

turísticos mais visitados são a Igreja de Nossa Senhora do Rosário, a Igreja de São Francisco 

de Paula, a Catedral de Sant'Ana e o Museu das Bandeiras. 

Além de seu valor histórico e cultural, Goiás Velho também é conhecida por sua 

gastronomia típica, com destaque para o empadão goiano, o arroz com pequi e o doce de leite 

em calda. A cidade ainda possui uma rica vida cultural, com festivais de música, dança e teatro, 

além de ser berço de importantes artistas e escritores. Apesar de ser uma cidade histórica, Goiás 

Velho também possui uma economia diversificada, com destaque para o turismo, a 

agropecuária e a mineração. Com seu charme colonial e tradições preservadas, Goiás Velho é 

um destino encantador para quem busca conhecer a história e a cultura do estado de Goiás.  

Segundo Carvalho e Souza (2019), a 

cidade de Goiás Velho tem sido exemplo de 

eficiência em gestão pública. De acordo com os 

autores, a administração municipal tem adotado 

medidas inovadoras e eficazes para solucionar 

problemas como a coleta seletiva de resíduos 

sólidos, a mobilidade urbana e o turismo. 

Carvalho e Souza (2019) destacam a 

criação de um programa de coleta seletiva de 

resíduos sólidos como uma das iniciativas mais 

bem-sucedidas da gestão pública em Goiás 

Velho. A cidade também tem investido em 

melhorias na infraestrutura urbana, com a 
Fonte:  

https://www.google.com/search?q=goias+velho 
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construção de novas vias e a reforma de praças e 

espaços públicos. 

Além disso, a cidade tem se destacado no setor de turismo, com a promoção de eventos 

culturais e a valorização do patrimônio histórico e arquitetônico. Segundo Carvalho e Souza 

(2019), essas medidas têm atraído cada vez mais visitantes para a cidade, impulsionando a 

economia local e gerando empregos. Em suma, a eficiência em gestão pública em Goiás Velho 

tem sido evidente, com a adoção de medidas inovadoras e eficazes para solucionar problemas 

e impulsionar o desenvolvimento da cidade. 

             Fotos de Goiás Velho 

 

            Fonte:  https://www.google.com/search?q=goias+velho 

 

3. METODOLOGIA 

A metodologia adotada para o estudo de caso na cidade de Goiás Velho, referente à 

implementação de um programa de coleta seletiva de resíduos sólidos, foi uma revisão 

bibliográfica. Para tanto, foram consultados livros, artigos científicos e sites especializados em 

gestão de resíduos sólidos e políticas públicas, sendo a busca realizada nas bases de dados 

Scielo e Google Acadêmico, com artigos publicados nos últimos 10 anos. 

As palavras-chave utilizadas na busca foram: “coleta seletiva”, “resíduos sólidos”, 

“gestão pública” e “políticas públicas”. O objetivo foi identificar os principais desafios e 

estratégias para a implantação de um programa de coleta seletiva em uma cidade de porte médio 

como Goiás Velho, bem como as boas práticas adotadas em outras cidades brasileiras e 

internacionais.  

As informações coletadas foram utilizadas para embasar a elaboração de um plano de 

ação para implementação do programa, levando em consideração as particularidades e recursos 

disponíveis na cidade em questão. 
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4. ANALISE DE DADOS 

Goiás Velho é uma cidade histórica localizada no estado de Goiás, com cerca de 24 mil 

habitantes, e enfrenta problemas com a coleta e destinação adequada de resíduos sólidos. Com 

o aumento da população e do turismo na cidade, houve uma crescente preocupação com a gestão 

ambiental, visto que os resíduos gerados estavam sendo descartados de forma inadequada. 

Diante desse cenário, a gestão pública decidiu implementar um programa de coleta seletiva de 

resíduos sólidos com o objetivo de minimizar os impactos ambientais e promover a 

sustentabilidade. 

Para a implementação do programa de coleta seletiva, a gestão pública da cidade de 

Goiás Velho realizou uma série de ações. Primeiramente, foi feito um diagnóstico da situação 

atual dos resíduos sólidos na cidade, mapeando os principais pontos de geração e descarte 

inadequado dos resíduos. Em seguida, foi criado um plano de ação que envolveu a instalação 

de pontos de coleta seletiva em locais estratégicos, como praças e centros comerciais. 

O programa também contou com a participação da população, por meio de campanhas 

educativas que tinham como objetivo sensibilizar os moradores da cidade sobre a importância 

da coleta seletiva e como ela pode contribuir para a preservação do meio ambiente. Para isso, 

foram realizadas palestras em escolas, reuniões com líderes comunitários e distribuição de 

materiais informativos em pontos estratégicos da cidade. 

A gestão pública também firmou parcerias com cooperativas de reciclagem locais, 

visando fomentar a economia circular e a geração de renda para os catadores de materiais 

recicláveis. Com a coleta seletiva, a quantidade de resíduos enviados para o aterro sanitário 

reduziu consideravelmente, o que gerou impactos positivos no meio ambiente e na saúde 

pública. 

 

5. RESULTADOS  

A implementação do programa de coleta seletiva de resíduos sólidos em Goiás Velho 

trouxe resultados significativos. A cidade conseguiu reduzir o impacto ambiental causado pelos 

resíduos, promoveu a economia circular e gerou renda para os catadores de materiais 

recicláveis. Além disso, a população se envolveu ativamente no programa, o que gerou um 

senso de responsabilidade ambiental e comunitária. 

A implementação de uma política pública específica, como o programa de coleta 

seletiva de resíduos sólidos, pode trazer inúmeros benefícios para uma cidade. No entanto, é 

necessário um planejamento cuidadoso, envolvimento da população e parcerias estratégicas 

para garantir a eficácia do programa. A cidade de Goiás Velho é um exemplo de como a 
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implementação de uma política pública pode trazer impactos positivos significativos para a 

sociedade e o meio ambiente. 

Os resultados positivos alcançados em Goiás Velho incluem a redução do impacto 

ambiental causado pelos resíduos sólidos, a promoção da economia circular e a geração de 

renda para os catadores de materiais recicláveis. Além disso, a implementação do programa de 

coleta seletiva envolveu a população e gerou um senso de responsabilidade ambiental e 

comunitária. As lições aprendidas com o caso de Goiás Velho podem ser aplicadas em outras 

cidades e regiões, e a experiência pode ser utilizada para aprimorar políticas públicas e 

programas ambientais em todo o mundo. 

Por fim, a investigação dos efeitos do programa de coleta seletiva na população e nos 

catadores pode contribuir para a compreensão dos impactos sociais e econômicos dessas 

políticas, permitindo que outras cidades e regiões possam adaptar e ajustar seus programas para 

maximizar os benefícios para a sociedade e o meio ambiente. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A implementação do programa de coleta seletiva de resíduos sólidos em Goiás Velho é 

um exemplo inspirador de como as políticas públicas podem trazer impactos positivos para a 

sociedade e o meio ambiente. Este caso de estudo destaca a importância de um planejamento 

cuidadoso e da participação da comunidade na implementação de programas ambientais. 

Para o meio acadêmico, este caso de estudo pode contribuir para o desenvolvimento de 

pesquisas sobre políticas públicas e programas de gestão de resíduos sólidos. Também pode 

servir como um exemplo para a aplicação prática dos conceitos teóricos de economia circular e 

responsabilidade ambiental em programas de coleta seletiva de resíduos sólidos. 

Em resumo, a implementação do programa de coleta seletiva de resíduos sólidos em 

Goiás Velho trouxe resultados significativos e é um exemplo inspirador de como as políticas 

públicas podem trazer impactos positivos para a sociedade e o meio ambiente. Este caso de 

estudo pode contribuir para o desenvolvimento de pesquisas acadêmicas e para aprimorar 

políticas públicas e programas ambientais em todo o mundo. 
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